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           Občianske združenie     Domov sociálnych služieb, chránené bývanie 

                                                                                 a chránené dielne Babin most 593, 980 11  Ožďany
 


Aktualizované k  01.01.2023
D O M Á C I P O R I A D O K

Účel domáceho poriadku
Tento domáci poriadok v súlade s platnými právnymi predpismi stanovuje a bližšie špecifikuje základné pravidlá a zásady pre zabezpečenie poriadku, pokojného kolektívneho spolunažívania a dôstojného života prijímateľov sociálnych služieb. Upravuje práva a povinnosti prijímateľov sociálnych služieb /ďalej prijímateľov SS/, resp ich zákonných zástupcov, ako aj vzťahy medzi zamestnancami a klientmi pri zabezpečení poskytovania sociálnych služieb. Vychádza z princípov zachovania ľudskej dôstojnosti a autonómie prijímateľov SS, z rešpektu k ich názorom a rozhodnutiam, pričom kladie dôraz na dodržiavanie základných ľudských práv a slobôd. Prispieva k naplneniu poslania zariadenia a ku kvalite zabezpečenia sociálnych služieb. 
     Domáci poriadok je záväzný pre všetkých prijímateľov SS v prevádzke OZ Náš Domov, DSS, Babin most 593, Ožďany. Takisto je záväzný aj pre všetkých zamestnancov domova a všetkých návštevníkov domova. Domáci poriadok je vypracovaný v súlade so zákonom č. 448/2008 Z.z. o sociálnych službách.
Pojmy a použité skratky
Pojmy:
Prijímateľ sociálnej služby je fyzická osoba, ktorá je v nepriaznivej sociálnej situácii, a preto využíva sociálne služby. 
Použité skratky:
Prijímateľ SS – prijímateľ sociálnej služby

ZSS – zariadenie sociálnych služieb
VZSS- vedúci zariadenia sociálnych služieb

ZPS –  zariadenie pre seniorov

DSS – domov sociálnych služieb

Podmienky poskytovania starostlivosti občanovi v zariadení sociálnych služieb
Zariadenie sociálnych služieb /ZSS/ Náš Domov Babin Most je zariadenie s celoročným a ambulantným pobytom. Zahŕňa  poskytovanie sociálnych služieb DSS a ZpS s kapacitou 37 miest.

Zariadenie pre seniorov /ZpS/

     V zmysle § 35 zákona č. 448/2008 Z.z. o sociálnych službách v časti zariadenia pre seniorov možno poskytovať starostlivosť fyzickej osobe, ktorá dovŕšila dôchodkový vek a je odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby podľa prílohy č. 3 zákona 448/2008 Z.z., alebo fyzickej osobe, ktorá dovŕšila dôchodkový vek a poskytovanie sociálnej služby v tomto zariadení potrebuje z iných vážnych dôvodov

Zariadenie pre seniorov v zmysle § 35 ods. 2 zákona č. 448/2008 Z.z. o sociálnych službách poskytuje:

     - pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby 

     - sociálne  poradenstvo
     - sociálna rehabilitácia

     - ošetrovateľská starostlivosť

     - ubytovanie 

     - stravovanie

     - upratovanie, pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva

     -  poskytuje osobné vybavenie

- utvárajú podmienky na úschovu cenných vecí.

- zabezpečuje záujmová činnosť

Kapacita: 24 miest, pobytová forma celoročná 

Domov sociálnych služieb /DSS/
V zmysle § 38 zákona č. 448/2008 Z.z. o sociálnych službách v časti domov sociálnych služieb sa poskytuje sociálna služba pobytovou alebo ambulantnou sociálnou službou fyzickej osobe do dovŕšenia dôchodkového veku, ak je táto fyzická osoba odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby.

Domov sociálnych služieb /DSS/ v zmysle § 38 zákona č. 448/2008 Z.z. o sociálnych službách poskytuje:

     - pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby 

     - sociálne  poradenstvo
     - sociálna rehabilitácia

     - ošetrovateľská starostlivosť

     - ubytovanie 

     - stravovanie

     - upratovanie, pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva

     -  poskytuje osobné vybavenie

- utvárajú podmienky na úschovu cenných vecí

- zabezpečuje  rozvoj pracovných zručností a záujmovú činnosť

Kapacita: 10 miest - pobytová forma celoročná, 3 miesta – ambulantná forma

     Zdravotná starostlivosť o obyvateľov  je zabezpečená zmluvnými lekármi.         
              Čl. 1. 
1 ) Pri príchode nového prijímateľa SS určí vedúca zdravotného úseku po dohode so štatutárom  zariadenia   izbu a lôžko, pričom sa prihliada predovšetkým na zdravotný stav, pohyblivosť, požiadavky klienta, ale aj na možnosti zariadenia. V odôvodnených prípadoch môže byť klient premiestnený na inú izbu na návrh, vedúceho zdravotného úseku, alebo opatrovateliek, ale  aj na vlastnú žiadosť po vzájomnej dohode a so súhlasom štatutára zariadenia. Pri premiestnení na inú izbu sa prihliada na aktuálne možnosti voľných miest v zariadení. 
2)Každý prijímateľ SS má v rámci poskytovaných služieb zabezpečené celodenné stravovanie. 

3)Prijímatelia SS by mali na svojich izbách zachovávať čistotu a mali by šetrne zaobchádzať s vybavením a zariadením izby v ktorej sú ubytovaní, ako aj so zariadením a vybavením spoločných priestorov, ktoré užívajú. 
4)Prijímateľ SS má právo na nenarušenie svojho osobného priestoru okrem situácie, ktorá neznesie odklad a vstup na jeho izbu je nevyhnutný na ochranu života, zdravia alebo majetku, na ochranu práv a slobôd iných fyzických osôb alebo ochranu majetku zariadenia.

5)Okrem manželov, alebo oficiálne uznaného partnerstva druh a družka, prípadne rodiča so synom alebo dcérou, sú prijímatelia SS ubytovaní v izbách ženy a muži oddelene. 

               Čl. 2.


a) Po príchode do domova sa novému prijímateľovi SS  poskytnú komplexné hygienické služby. V prípade potreby sa   prinesené šatstvo, bielizeň a ostatné zvršky dajú vyprať, prípadne dezinfikovať. 
b) Počas pobytu v domove je vhodné, aby sa prijímateľ social. služieb ( podľa rozsahu jeho zdravotného stavu ) sám staral o svoju osobnú hygienu, o čistotu šatstva, bielizne a obuvi. Pranie a žehlenie bielizne vykonáva zariadenie  vo vlastnej práčovni v súčinnosti s prijímateľom social.služieb, vrátane menších krajčírskych úprav odevov, ak jeho schopnosti mu to umožňujú. Prípadné čistenie odevov v čistiarni obstará zariadenie  za úhradu obyvateľa. Kvôli zamedzeniu zámeny osobnej bielizne je potrebné, aby boli všetky veci prijímateľov SS riadne označené.
c) Prijímatelia social. služieb sa kúpe podľa potreby minimálne raz za týždeň, v prípadne potreby pri kúpaní poskytujú pomoc opatrovateľky.  O kúpaní vedú  samostatnú evidenciu  opatrovateľky.
d) Osobná bielizeň sa vymieňa  podľa potreby. Bielizeň na pranie sa prijíma a vydáva podľa osobitného rozvrhu. Vedúci zamestnanci domova, štatutár zariadenia, sociálny pracovník a zamestnanci opatrovateľského úseku sa vhodným spôsobom denne presviedčajú a kontrolujú dodržiavanie zásad osobnej hygieny prijímateľov social. služieb. 
e) Posteľné prádlo sa vymieňa raz za 14 dní, u prijímateľov social. služieb imobilných a pri ťažších zdravotných a telesných postihnutiach častejšie podľa potreby. Túto činnosť zabezpečuje úsek opatrovateľský, s potrebnou dokumentačnou agendou. 
f)Z finančných prostriedkov zariadenia sa neuhrádzajú platby za kadernícke služby a pedikúru, tieto služby si hradí každý prijímateľ SS z vlastných finančných zdrojov. Kadernícke služby, služby pedikúry si môže prijímateľ SS zabezpečiť sám, ale ak o to požiada kaderníka, pedikúru zabezpečí zariadenie. 
                Čl. 3.
a) V ubytovacích miestnostiach, v jedálni a v ostatných priestoroch zariadenia sa udržiava poriadok a čistota. V skriniach, nočných stolíkoch nie je vhodné, aby sa odkladali zvyšky jedál. Odpadky a zvyšky jedál je potrebné , aby prijímatelia social. služieb bez meškania zahadzovali do nádob na to určených.

b) Potraviny a jedlo uložené v chladničkách kontroluje personál opatrovateliek. V prípade jeho zistenia po záruke, resp. ak preukazuje znaky závad, je prijímateľ social. služieb povinný takéto potraviny zlikvidovať. Na túto skutočnosť ho upozorní aj opatrovateľský personál. V prípade, že nie je známy majiteľ potravín a jedla pokazeného, alebo po záruke, opatrovateľský personál je povinný postupovať rovnako a takýto tovar zlikvidovať.

c) V  areáli zariadenia je vyhradené miesto pre fajčiarov. Fajčiť je možné len v priestoroch na to určených. Na toto nadväzuje interná smernica k ochrane nefajčiarov. Fajčenie v budove zariadenia je z bezpečnostných dôvodov zakázané. 
d) Každý prijímateľ social. služieb je pri nástupe do domova vhodne poučený o dodržiavaní základných zásad bezpečnosti a požiarnej ochrane.
e) Prijímateľ social. služieb používa vlastné elektrospotrebiče len so súhlasom vedúceho zariadenia. V zásade pre bezpečnosť proti požiarom sa obmedzuje používanie vlastných elektrospotrebičov s tepelnou náročnosťou ako sú ohrievače, variče, žehličky a pod.

                      Čl. 4.

a) Veci, ktoré si do zariadenia  doniesol prijímateľ social. služieb ostávajú jeho majetkom. Evidenciu osobných vecí zabezpečuje úsek opatrovateľský v súčinnosti so zdravotnou sestrou. Veci, ktoré dostane prijímateľ v zariadení do používania, ostávajú majetkom zariadenia. 
b) Súkromnú bielizeň prijímateľa social. služieb je potrebné opatriť vhodným označením, ktoré si zabezpečujú prijímatelia SS,  alebo ich rodinný príbuzní ešte pred nástupom do zariadenia. Je potrebné takto označiť aj každú novo zakúpenú bielizeň. V prípade, že sa takto osobné veci nezabezpečia, zariadenie  rieši označenie prádla a bielizne spôsobom, ktorý zabezpečuje uvedenú potrebu rozlišovania osobných vecí prijímateľov social. služieb. 
c) Odev, resp. iné osobné veci, ktoré prijímateľ social. služieb nepoužíva, alebo sa nevmestia do priestorových možností ubytovania v zariadení, sa uložia do vhodnej batožiny, ktorá je uložená v miestnosti na to určenej. V tejto batožine musí byť zoznam uložených vecí. Za uskladnenie uvedených vecí zodpovedá sestra a sociálna pracovníčka.

d) Zariadenie  prevezme do úschovy cenné veci - vkladné knižky, peňažné hotovosti, šperky, cenné dokumenty a pod. , ktoré prijímatelia social. služieb žiadajú uschovať. Postupuje sa podľa zákona č. 448/2008 Z.z. o sociálnych službách v znení neskorších predpisov.

e)Za stratu cenných vecí, prípadne finančnej hotovosti, ktoré si prijímateľ SS ponechá u seba, OZ Náš Domov, DSS nezodpovedá. 
f) Predmety dané do úschovy zariadenia sa vydávajú prijímateľovi SS na jeho požiadanie kedykoľvek, výlučne len za prítomnosti sociálnej pracovníčky, alebo štatutára zariadenia. 
                                                                                   Čl. 5.


a) Čas nočného pokoja je stanovený v čase od 21:30 hod do 06:00 hod, výnimky povoľuje VZSS prípadne štatutár OZ na základe zhodnotenia danej situácie.






                        Čl. 6.


a) Zabezpečenie poskytovania zdravotníckej starostlivosti je riešené v súlade s predmetom činnosti zariadenia  prostredníctvom personálu opatrovateľského úseku. Poskytovanie zdravotnej starostlivosti je zabezpečené cestou osobného lekára obyvateľa. Odborná starostlivosť sa zabezpečuje prostredníctvom konziliárnych vyšetrení, resp. hospitalizácie v odborných zdravotníckych zariadeniach.

b) Všeobecná lekárka vykonáva návštevy prijímateľov SS v zariadení pravidelne, prípadne častejšie podľa potreby, podľa dohovoru s vedúcou zdravotného úseku. V prípade akútneho stavu prijímateľa / mimo ordinačných hodín všeobecného lekára, alebo vážnych zdravotných problémoch/ sa do zariadenia podľa dohody s vedúcou zdravotného úseku privolá rýchla záchranná služba alebo lekárska služba prvej pomoci. 
c) Poskytovanie odbornej psychiatrickej starostlivosti je zabezpečované lekárom psychiatrom 
d) Lieky predpisuje všeobecný, alebo odborný lekár prijímateľa SS a vydávajú sa pod dohľadom sestry tým prijímateľom social. služieb, ktorí sú schopní lieky osobne riadne užívať. Ostatným prijímateľom social. služieb sa vydávajú lieky za osobnej asistencie opatrovateliek. Vedúca zdravotného úseku sestra dozerá na riadne užívanie liekov podľa pokynov lekára. 

e) Hotovostné platby, resp. doplatky za lieky  koordinuje a finančne vysporadúva sestra –vedúca úseku opatrovateliek v súčinnosti so zamestnancom sociálneho úseku. 





                       Čl. 7. 


a) Osobné vybavenie poskytuje zariadenie prijímateľovi social. služieb, ktorému sa poskytuje starostlivosť celoročnou formou pobytu a ktorý nemá osobné vybavenie, s prihliadnutím na potreby obyvateľa, jeho zdravotný stav, účasť na pracovnej terapii, jeho príjmové a majetkové možnosti a jeho rodiny. 

b) Z prostriedkov zariadenia sa neuhrádzajú prijímateľom social. služieb náklady na holenie, kadernícke a pedikérske služby. Zabezpečovanie týchto služieb však napomáha riešiť pre obyvateľov zariadenie na požiadanie prijímateľa SS. Rovnako sa postupuje pri poskytovaní rehabilitačných služieb (masáže a pod.) zabezpečovaných cestou odborných organizácií.






                      Čl. 8.   

a) Strava sa v domove podáva 5 x denne 
)  v tomto časovom rozvrhu :

   ( raňajky od 07:00 hod – 09:15  hod

   ( obed pre prijímateľov social. služieb od 11:30  hod – 13:00  hod

   ( obed pre zamestnancov (resp.iných stravníkov) od 12:45  hod – 13:30  hod
   ( olovrant pre prijímateľov sociálnej služby  15:00 – 16:00
   ( večera od 16:30  hod – 18:00   hod

   ( večera v nedeľu a v deň sanitácií stravovacej prevádzky ( suchá )
   ( druhá  večera  pre diabetikov  
b) Strava sa pripravuje podľa jedálneho lístka, ktorý navrhuje a zostavuje vedúca stravovacej prevádzky za asistencie vedúcej zdravotného úseku  na týždeň vopred. Stravovacia komisia  dbá pri zostavovaní jedálneho lístka na pestrosť a biologickú hodnotu, ako aj na rozmanitosť a kalorickú hodnotu podávanej stravy zodpovedajúcu veku a zdravotnému stavu prijímateľov social.služieb. Jedálny lístok schvaľuje VZSS domova po dohode s vedúcou zdravotného úseku..

c) Členmi stravovacej komisie sú :
 - Ved. zdravotného úseku (sestra) 

 - vedúca stravovacej prevádzky ( prípadne aj ďalší z personálu kuchyne )

 - zástupcovia prijímateľov social. služieb
d) V domove sa podáva strava :      - racionálna

                                                         - diabetická, resp. iná forma diétnej stravy 
 )
e) Strava sa podáva a konzumuje v jedálni domova.  Na izby sa strava môže donášať len tým prijímateľom social. služieb, ktorí sa pre chorobu nemôžu do jedálne dostaviť a pri prevzatí suchej večere.

f) Pre imobilných klientov sa strava donáša (po naporcovaní v kuchyni) priamo na izby k lôžkam. Podľa potreby sa pri konzumácii jedla poskytuje zo strany personálu opatrovateľského úseku pomoc.  

g) Za účelom kontroly kvality  a množstva stravy, jej chuťovej a inej úpravy, technického stavu stravovacej prevádzky, bezpečnosti zdravia pri práci ako i dodržiavania hygienických predpisov, sa v kuchyni vedie dokumentácia.
h) Zamestnancom domova, prípadne ďalším stravníkom sa strava poskytuje v súlade so Zák.č. 448/2008 Z.z. o sociálnych službách.



    

Čl. 9.    

a) Prijímatelia social. služieb majú z domova vychádzať vždy riadne a čisto upravení.
b) Vychádzky nie sú obmedzené, môže ich obmedziť len lekár, pracovníci hygieny, príp. krízový štáb v mimoriadnych situáciách a to v záujme zdravia prijímateľov SS.
c) O vychádzke prijímateľ social. služieb informuje sestru, alebo sociálnu pracovníčku, v čase ich neprítomnosti službukonajúci personál opatrovateľského úseku

Čl. 10

a) O pobyt mimo zariadenie je  potrebné, aby prijímateľ sociál. služieb požiadal do 12oo hod predchádzajúceho dňa, aby sa mohol odhlásiť zo stravovania. Za riadne povolený pobyt mimo zariadenia  sa považuje deň, na ktorý bol prijímateľovi social. služieb daný písomný súhlas a v uvedený deň obyvateľ neodoberie ani jedno jedlo.

b) Za dni prerušenia poskytovania služieb v zariadení  definovaného v bode a), ďalej pri iných dôvodoch, ako sú napr. hospitalizácia a kúpeľná liečba, obyvateľ neplatí za stravu – ostatné úhrady za bývanie, úhrady za ďalšie činnosti – služby platí v súlade s platnou legislatívou o sociálnych službách . 

c) Finančné vysporiadanie za dni prerušeného poskytovania služieb sa zo strany zariadenia vysporiada pri ročnom zúčtovaní pobytu v januári nasledujúceho roku, prípadne v aktuálnom mesiaci pri ukončení pobytu.  Ak u prijímateľa social. služieb došlo k prerušeniu poskytovania služieb v domove bez jeho predchádzajúceho oznámenia a povolenia zo strany domova, zaplatená úhrada sa mu nevracia, t.j. hradí všetky úhrady ako by bol v domove prítomný.




                                 Čl. 11
a) Návštevy nie sú časovo obmedzené, doporučuje sa, aby boli v čase od 07:30 hod do 20:00 hod. O výnimkách rozhoduje po zhodnotení situácie službukonajúci personál –opatrovateľka. V zásade sa od obyvateľov požaduje, aby na oddeleniach mobilných obyvateľov prijímali návštevy na vyhradenom mieste pre návštevy.

b) Na lôžkovej časti sa návštevy vo všeobecnosti povoľujú aj na izbách.

c) Návštevami nesmie byť narušený denný režim zariadenia, osobitne pri návštevách na izbách nesmie byť rušený kľud spolubývajúcich.

d) Návštevníci sú povinní dodržiavať všetky bezpečnostné a zdravotné predpisy platné pre zariadenie.

e) V prípade neprítomnosti prijímateľa social. služieb, sa jeho návšteve zakazuje prístup na jeho izbu.
f)V súvislosti s ochorením COVID-19 platia pre návštevy interné usmernenia na základe rozhodnutia krízového štábu,  VZSS a štatutára OZ. Postupuje sa podľa aktuálnej situácie výskytu ochorenia a krízového plánu zariadenia-COVID AUTOMAT návštev. Aktuálne informácie ohľadne návštev sa pravidelne aktualizujú na webovej stránke zariadenia www.dssnasdomov.sk,  návštevy sú povinné vopred sa nahlásiť. Pri nahlásení sú podrobne informovaný ohľane aktuálnych podmienok návštev v zariadení. 



Čl. 12.


a) Zariadenie poskytuje prijímateľom social. služieb, mimo zaopatrenia, aj aktívne príležitosti na kultúrno - záujmové a zážitkové aktivity. Sociálna pracovníčka spoločne s vedením domova, inštruktorom sociálnej rehabilitácie  a radou obyvateľov organizuje kultúrne programy  a rôzne iné obdobné aktivity. Rozhodujúce akcie sa organizujú podľa vypracovaného plánu kultúrno-záujmovej činnosti – rámcové programy na kalendárny rok, s upresnením na jednotlivé polroky.

b) Súčasťou skvalitňovania štandardov v tejto oblasti je zabezpečovanie zážitkových aktivít v patronáte personálu opatrovateľského úseku, ktoré sú koordinované sociálnou pracovníčkou a sestrou. Každý zamestnanec tohto úseku sa na tejto činnosti zúčastňuje s prideleným určeným aktivizačným okruhom.

c) Domov má svoju knižnicu na spoločenskej miestnosti, knihy  sa požičiavajú prijímateľom social. služieb podľa záujmu  Denná tlač sa poskytuje taktiež na spoločenskej miestnosti. V spoločenskej miestnosti je inštalovaný televízor a rádiomagnetofón. Podľa záujmu prijímateľov social. služieb sa organizuje videotéka.
d) Vlastný rozhlasový, alebo televízny prijímač môžu používať prijímatelia social. služieb 

e) Dôležitým prvkom záujmovej činnosti je organizovanie podmienok účasti prijímateľov sociál. služieb v aktivitách úprav exteriérov a interiérov, ako aj v rastlinnej produkcii ako pracovná terapia.  

f) Domov má vlastnú terapeutickú miestnosť vybavenú primeranými a dostupnými  zariadeniami pre pohybové aktivity, stolnotenisový stôl a pod.





                    Čl. 13
a) Pripomienky a podnety podávajú prijímatelia social. služieb písomne alebo ústne vedúcemu zariadenia a štatutárovi zariadenia. Keď sú pripomienky a podnety podané ústne, vyhotoví sa podľa potreby aj krátky záznam, ktorý sa po prečítaní predloží na podpis. 
b) Keď ide o pripomienky drobného charakteru, prijíma riaditeľ opatrenia operatívne, ak ide o pripomienky vážnejšieho charakteru, riaditeľ do 14 dní podá písomné stanovisko.

c) Pripomienky, v prípade, že sa nepodajú podľa bodu a), sa riešia zásadne inštančným spôsobom t.j. cestou vedúcich zamestnancov. Čo v najkratšom čase však tento zamestnanec musí informovať riaditeľa domova o prijatých opatreniach.






                  Čl. 14.


a) Prijímatelia social. služieb domova zodpovedajú za škodu, ktorú vlastnou vinou spôsobili na majetku domova, alebo na majetku iných osôb. Ak ide o veci, ktoré im boli poskytnuté z domova na užívanie, zodpovedajú za riadne nakladanie s nimi.

b) Za stratu zverených vecí zodpovedajú v plnej výške. Stratu, alebo poškodenie veci je nutné, aby prijímatelia social. služieb túto skutočnosť nahlásili vedúcej opatrovateľského úseku sestre, opatrovateľke,   alebo štatutárovi zariadenia.

c) Za úmyselné poškodenie inventáru domova zodpovedá prijímateľ sociál. služieb v plnom rozsahu. Ak sa poškodenie nepreukáže konkrétnej osobe, všetci spolubývajúci obyvatelia sú spoluzodpovední za náhradu škody.

d) Náhradu škody prejedná škodová komisia zariadenia v zložení členov: vedúci zariadenia, vedúci úseku údržby a štatutárovi, ktorí  rozhodnú o konečnom riešení veci, prípadne finančnej náhrady. 
e) Klasifikovanie nadmerného znečistenia osobných a zverených vecí, resp. priestorov domova z dôvodov privodenia si stavu opilosti, alebo použitia iných psychotronických látok sa na základe postupuje podľa interného postupu – úhrada ako poskytnutie ďalšej služby, nad rámec bežnej dohody a kalkulácie za poskytovanie sociálnych služieb.



Čl. 15.
a) Ak vedúci zariadenie a štatutár nedosiahne presvedčovaním prijímateľa sociálnych služieb jeho nápravu tak, aby dodržiaval domáci poriadok a zásady spolunažívania ,  m ô ž e  po využití právnych postupov  v takomto prípade  ukončiť  pobyt  prijímateľa sociálnych služieb v zariadení. – v súlade so zákonom číslo 448/2008 Z.z. v znení neskorších predpisov
b) Voči prijímateľovi sociálnych služieb,, za porušovanie domáceho poriadku sa v zásade
    použijú tieto opatrenia :
    1. pohovor, 
    2. písomné napomenutie,
    3. opätovné písomné napomenutie s výstrahou ukončenia pobytu,
    4. prepustenie z domova
 




                     Čl. 16.


a) Akékoľvek zmeny alebo doplnky tohto domáceho poriadku zariadenia pre seniorov  a domova sociálnych služieb Ožďany je možné vykonať len so súhlasom VZSS a štatutárneho zástupcu OZ /vedenie DSS/.
b) Domáci poriadok  je vnútorný predpis, ktorý je záväzný pre všetkých prijímateľov SS a ich zákonných zástupcov. Závažné alebo opakované porušenie jeho ustanovení môže mať za následok ukončenie poskytovania sociálnych služieb prijímateľovi SS v súlade s ustanovením §74 zákona č. 448/2008 Z.z v znení neskorších predpisov. 

c) Každý prijímateľ SS sa oboznámi s obsahom Domáceho poriadku   pri nástupe do zariadenia.
d) Uplatňovanie nových zákonných noriem, ktoré by mali dopad na formuláciu domáceho poriadku má však vyššiu právnu účinnosť. V takomto prípade je povinnosťou VZSS o prípadných zmenách bezodkladne informovať prijímateľov sociálnych služieb domova, a následne písomne upraviť - aktualizovať tento domáci poriadok      

e) Domáci poriadok je k dispozícii všetkým prijímateľom SS v kancelárii štatutára a vedúceho zariadenia. Na požiadanie je k dispozícii každému zamestnancovi aj klientovi k  nahliadnutiu. 
Babin most dňa 29.12.2022
         ...........................................



            .............................................

           Mgr. Habovčík Marian




                   Marta Žiaková

                   Vedúci ZSS




                         štatutárny zástupca OZ

Ubytovanie v domove





Hygiena prijímateľov sociálnych služieb v zariadení 





Hygiena prostredia, bezpečnosť, PO





Osobné vecí a úschova cenných vecí v zariadení 





  Čas nočného  pokoja





          Zdravotnícka starostlivosť     





    Poskytovanie drobných predmetov osobnej spotreby a služieb      





      Stravovanie v domove      





             Vychádzky      





        Pobyt prijímateľa sociálnych služieb mimo domova      





N á v š t e v y





    Kultúrno - záujmová činnosť            





         Pripomienky a podnety            





     Zodpovednosť prijímateľov social. služieb za spôsobenú škodu  





           Porušovanie domáceho poriadku  





             Záverečné ustanovenie  








�)  Na základe osobného písomného rozhodnutia obyvateľov domova, rovnako aj obyvatelia charakteru DSS


� ) V súlade so zdravotnými diagnózami, resp. podľa rozhodnutia klienta a sledovania odborných lekárov 
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